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Agenda de la Mesa de Analisis

. Introduccion - Historia y Propdsito de la CMIC
. Impactos del COVID en la Industria de la Construccion

lll. Retos y Oportunidades
. Respuesta ante la Pandemia
ll. Creacion del Protocolo de Regreso Seguro a las Obras

IV.Nueva Normalidad - Lecciones Aprendidas
Futuro de la Salud y Seguridad en la Nueva Normalidad
. Uso de Tecnologias

V. Conclusiones y Recomendaciones de los Expertos

VI. Preguntas y Respuestas






Datos v cifras alrededor del COVID-19

38,000,000

CASOS

Hasta Noviembre de
2020, las cifras
muestran el impacto
del COVID en el mundo

Poblacion

Latina
AFECTADA POR LA PANDEMIA

El tipo de sangre A+, La
poblacion Latina, de raza
negra y con enfermedades
preexistentes, como
diabetes, cancer u
obesidad, tienen tasas mas
altas de mortalidad

1,100,000

DECESOS HASTA OCTUBRE
2020

Brasil es el pais mas
afectado en LATAM, y el
tercero a nivel mundial,

seguido de:

Colombia (5to),
Argentina (6to), Peru
(8vo) y México (9no)

El PIB mundial se ha visto

afectado en un promedio
de 7.5%

La industria de la
construccion ha sufrido
un impacto promedio de

5.7%



CMIC- Camara
MeXxicana de la Industria
de la Construccion




La Camara Mexicana de la Industria de la
Construccion (CMIC), es la institucion encargada
de representar, apoyar y fortalecer a las empresas
constructoras en México, por medio de la gestion,
asesoria, capacitacion, formacion profesional

e integracion de nuevas tecnologias.

En la actualidad cuenta con alrededor de 12 mil
empresas afiliadas, en 44 delegaciones, 18
oficinas de representacion y 10 oficinas de
atencion, en toda la Republica Mexicana; ademas
de estar presente en los sectores mas
importantes del pais a traves de sus 17
vicepresidencias, las cuales trabajan de

manera coordinada con instancias publicas y
privadas; siendo por Ley un 6rgano de consultay
colaboracién ante los tres niveles de Gobierno.

(Ccmic

Camara Mexicana de la
Industria de la Construccién
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Camara Mexicana de la
Industria de la Construccién

ACCIONES DE LA CMIC ANTE EL
COVID-19

Atendiendo al caracter socialmente
responsable de la CMIC, se expidid en
cooperacion con las autoridades de IMSS
el PROTOCOLO DE CONTENCION DEL
CORONAVIRUS EN OBRAS

DE CONSTRUCCION, para todos sus
afiliados y constructores en general que
deseen sumarse a la iniciativa.

\"‘-‘_:-‘

Protocolo de
Seguro a las O_b s de
Construcclé I
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Listade Comprobacmn ante el COVID-19 — Retorno
Seqguro al Trabajo

Esta es la lista de comprobacion permite que el centro de
trabajo lleve a cabo el Diagnostico Situacional de las
condiciones, equipos, recursos y materiales necesarios
gue debe corroborar a fin de garantizar el retorno Seguro
de los trabajadores a las actividades esenciales del centro
laboral; los puntos establecidos, en la presente lista que
sct))n las medidas de prevencion del SARS — CoV-2 en las
obras:

* Medidas de ingenieria
 Medidas de Administracion
* Equipo de Proteccion

« Capacitacion

* Promocion de la Salud
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Camara Mexicana de la
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ACCIONES DE LA CMIC ANTE EL COVID-19

Como parte de las acciones para dar a conocer el Protocolo, sélo en la Ciudad de México se
impartieron 32 cursos, capacitando a mas de 1,500 personas de Constructoras afiliadas a la

CMIC.
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"De acuerdo con estimaciones del FMI, la economia mundial se
contraeria 3.0% en 2020; la economia estadounidense caeria 5.9%; la
de Alemania, 7.0%; Francia, 7.2%; ltalia, 9.1%; Espana, 8.0%; Japon,
5.2%; Reino Unido, 6.5; Canada, 6.2%; Rusia, 5.5%; Brasil, 5.3%, y
Mexico, 6.6%. Paradojicamente, para China, pais donde se origino el
virus, se preve un crecimiento de 1.2% en el presente ano”.

José Antonio Hernandez Balbuena. Gerente del Centro de Estudios Economicos del Sector de la Construccion. CMIC.

Revista Mexicana de la Construccion. https://www.cmic.org/impacto-del-covid-19-en-el-sector-de-la-construccion/
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Reactivacion de la economia
a traves de la industria de la

construccion
EJE 1
N . N N . N . N . N . N E
La Industria de la Construccion como >
reactivador de lda economia
- vy A vy vy vy vy e
EJE 2
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:Cémo detonar los proyectos impulsados >
por las Mipymes, en esta crisis sanitaria?
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EJE 3
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. Qué se necesita para lograr que esta >
re-ingenieria funcione?
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El PIB en México y la Industria de la Construccion:
ANALISIS

Variacion porcentual anual
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. 1T . 2T 3T . 4T INEGI. Series calculadas por metodos ecmnn'nétricusapartir de la Encuesta Nacional de Empresas Constructoras.
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PIB: Crecimiento historico por trimestre 1994 — 2020 El valor de la produccion generado por las empresas

constructoras registro un descenso en términos reales de
(-)2%

Fuente INEGI a marzo de 2020
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ESCENARIOS 2019-2020-2021:

Prondsticos para el PIB en México

COMPARATIVO DE CRECIMIENTO ECONOMICO
GLOBAL 2018

Algunos analistas como The Economist Intelligence Unit ubican a México como
una de las ocho economias mas grandes del mundo para 2050, desplazando a
paises como Reino Unido, Francia, Italia y Rusia. Es decir, una de las

perspectivas mas positivas para los proximos anos entre los paises en
desarrollo e incluso las economias avanzadas.

Proyecciones de crecimiento econémico
(Variacion % anual del PIB)

Anterior
M Actual

Proyecciones de la economia
mexicana ante el Covid-19

Perspectiva de crecimiento para el 2020 | EN PORCENTAJE (%)

GOLDMAN cm BANK OF
OCDE BANXICO SACHS BARCLAYS BANAMEX AMERICA BBVA  SCOTIABANK

5.7

FUENTE: INSTITUCIONES GRAFICO: EL ECONOMISTA




EL PIBY LA INFRAESTRUCTURA

Inversion publica en infraestructura (% del PB) 19946-2019

) o Evolucion del PIB de la Construccion: 2014- 2019 5.7
(iieas originales (Variacién % real anual contra mismo mes y afio previo) '
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En el periodo 2018 - 2019

la inversidn privada

en construccidon cayo de manera
muy importante en la Ciudad de
Mexico.

Evolucion del PIB en la construccidon — infraestructura nacional | CDMX



;Como afecta el
COVID-19 a la
Industria de |a
Construccion?

Paro de actividades, cierre de oficinas,
obras y lugares de trabajo

Altos niveles de incertidumbre
Aumento en los niveles de desempleo

Las Ameéricas (13.1%)

Europa y Asia Central (12.9%) son las
regiones en las que se registraron las
mayores pérdidas de horas trabajadas.

Caida en los precios internacionales del
petroleo.

Depreciacion del tipo de cambio
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Reduccion en los gastos operativos de las
empresas

Controlide inventarios
Adopcion de nuevas tecnologias

Lineas de credito
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1. Favorecer el
empleo plenoy
productivo, asi
como el trabajo
digno para todos
en la industria

2. Combatir la
Informalidad vy las

lagunas en la

proteccion social
(OIT)
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Enfasis en los
sectores mas
afectados de la
actividad economica
y las poblaciones
vulnerables
Intervenciones a
nivel politico laboral,
dirigidas a los
jovenes




5. Analisis de

escenarios futuros
(prospectiva) en
apoyo a la
planificacion
estrategica







/ Acciones Estrategicas para el Crecimiento de las Empresas

Constructoras

Por su importancia en las economias mundiales, la Industria de la Construccion esta obligada a innovar constantemente

Explorar el
futuro

Construir el
futuro

(O Nuevas
GJ tecnologias

2_1’ Adaptar
X | estrategias

Nuevos |
e
para la _
Industria necesidades
Nuevas Productos y
areas de servicios
actividad Innovadores




Marco general de politicas de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo)
para abordar la crisis de la COVID-19 de conformidad con las normas

Pilar 2

Apoyar a las empresas,
los empleos y los Ingresos

Extender la proteccion social
a toda la sociedad

Aplicar medidas de mantenimiento
del empleo

Ofrecer a las empresas ayuda
financiera/fiscal v otros medios de alivio

Internacionales del trabajo

Pilar 3

Proteger a los trabajadores en
el lugar de trabajo

Reforzar las medidas de SS5T

Adaptar las modalidades de trabajo
(por ejemplo, el teletrabajo)

Prevenir la discriminacion y la exclusion
Permitir el acceso a la sanidad para todos

Ampliar el recurso a una licencia
remunerada

q®)
-
-
O
C
O
O
LL]
O
qV)
O
2
-+
O
<
©
qV)
O
>
O
O
<

Soluciones Colegiadas
Proteccion a Trabajadores

Economia
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Pasos hacia la creacion del Protocolo de Retorno Seqguro a las Obras

La industria de la construccion
reinicia labores

El protocolo de seguridad

Inicia Fase 2 de contagio
comunitario

sanitaria es obligatorio para la
reapertura de actividades

La industria de la
construccion es

Primer caso confirmado Inicia Jornada Nacional

. . ) El Gobierno suspende considerada como
en México - Fase 1 de Sana Distancia P

servicios NO esenciales Actividad ESENCIAL

CMIC capacita empresas para su
elaboracion e implementacion

11 Mar. 18 Mar. 30 Mar. 29 Mayo

27 Feb. 14 Mar. 1 Jun.

24 Mar. 14 Mayo

Mexico entra en Lineamientos Tecnicos
emergencia sanitaria Especificos para la
reapertura de las

Actividades Econdmicas
(D.O.F)

OMS declara pandemia Primera muerte
global confirmada en México

Suspension de
actividades econdmicas
NO esenciales




Lineamientos Tecnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral
(Pasos para la creacion del Protocolo de Retorno Seguro a las Obras - Publicado en el D.O.F.

Planeacion

Informacion y
capacitacion

4

www.gob.mx/nuevanormalidad)

2

3

Definir las medidas de Seleccionar medidas de
promocién de la salud proteccion de la salud

~ 1 Cumplimentar el documento de
Politicas femporoles Asesoria Y Autoevaluacion de Seguridad

acompanamiento Sanitaria (plataforma)

S 6 7



ACTIVIDADES

@ MEDIDAS DE
SALUD

O,

@ LABORAL

o ESPACIOS
=L PUBLICOS

=31
4 PERSONAS

ﬁ VULNERABLES

2% ESCOLAR

SISTEMA DE SEMAFORO

(1o. de Junio)

NARANJA

En todos los niveles se mantienen las medidas de salud

pﬁblica
56'.0 Esenciales y 30% Se reanudan actividades

esenciales no esenciales esenciales y no esenciales

No 70% de espacios Aperiura de
permitido 0% :gi:;g:clos abiertos ,? 30% espacios abiertos

espacios cerrados y cerrados

N?- C",'dc'd° Cuidado Cvuidado de

PSHICO Maximo Medio control
Reinicio de

No se permite el reinicio de clases clases
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Higiene

Lavado de manos completo y frecuente
con agua y jabon durante 20 segundos
minimo

Desinfeccion de manos con alcohol gel
al 70%, ante la falta de agua y
jabon

Uso de mascarilla, lentes, guantes, caretas,
y batas dependiendo de actividad de
trabajo

Etiqueta para tos y estornudo, con
antebrazo o panuelos desechables y su
disposicion adecuada

Entrenar y proveer de equipos adecuados
al personal en el uso, cuidados y
frecuencia en la limpieza

Incremento de limpieza y desinfeccion
de objetos y superficies de uso
frecuente o lugares de alto trafico

Mantener inventarios y distribucion
optima a empleados, de productos de
limpieza y desinfeccion.

Medidas generales

Distancia

Mantener 1.5 metros de distancia
minima con otras personas y
permanecer en casalo mas posible

Evitar reuniones, aglomeraciones y
lugares concurridos, siguiendo
restricciones de autoridades

No compartir articulos como plumas,
papeleria, celulares, cubiertos,
herramientas, equipos de proteccion

Reforzar cuidados especiales para
personas vulnerables. Ej. mayores de 65,
con afecciones y embarazadas

Evitar contacto fisico mediante
saludos, abrazos, besos, y disminuir
contacto con superficies y cara

Senalizar adecuadamente restricciones
en aglomeraciones: filas, comedores,
banos, elevadores

De presentar sintomas como dolor de
cabeza y fiebre, busque atencion médica
remota antes de trasladarse.

°o|l| Control de Acceso

g

Establecer filtro de acceso para detectar
sintomas, ej. inspeccion visual,
termometro y/o cuestionario

Establecer una zona de aislamiento
para aquellas personas que el filtro de
acceso detecte como riesgo

Entrenar a recepcionistas, personal de
Seguridad y de RH en la identificacion
de sintomas visibles

El personal de Controles de Acceso
debe portar elementos de proteccion,
ej.

Mascarilla, lentes y guantes.

Disponer de suficientes dispensadores
de alcohol gel al 70%.

Toda persona que circula en el Control
de Acceso debe utilizar alcohol gel al
70% y limpiar los zapatos en los
tapetes.

Al detectar persona con sintomas debera
ser reportado a los dptos.
correspondientes y a la Secretaria de
Salud.

N COMITE DE
W  SEGURIDAD Y SALUD
FRENTE AL COVID-19

Implementar en forma y profundidad
todos los protocolos adoptados a
personas e instalaciones

Manejar en profundidad y amplitud todos

los requerimientos establecidos en los
protocolos aplicables

Garantizar el cumplimiento de todos
los protocolos, ej. Lavado de manos,
Distanciamiento Social, Acceso, etc.

Capacitar al personal sobre uso
correcto y disposicion de mascarilla,
lentes, guantes

Garantizar la disminucion del riesgo
potencial de contagio en actividades de
trabajo, traslados, hogar, etc.

Facilitar comunicacion entre
trabajadores, gerenciay
autoridades

Comunicar a gerencia y autoridades
informacion relevante, recursos,
medidas preventivas y restricciones.



(édmara Mexicana de la
Industria de la Construccién

N Gerentes y

.7, Supervisores

Designar un COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD
FRENTE AL COVID-19 en sitio para asegurar

el cumplimento de medidas de

seguridad.

Comunicar, entrenar y supervisar a
empleados sobre medidas COVID-19. Dar
seguimiento a casos

Proveer equipo de proteccion personal
COVID-19 (COVID-PPE): mascarillas,
caretas, lentes, guantes

Reducir las reuniones no esenciales y evitar
las reuniones masivas y aglomeraciones

Identificar los empleados vulnerables.
Cumplir con regulaciones sobre proteccion
de datos personales

Implementar turnos escalonados y
considerar numero maximo de empleados
para una densidad segura

Mantener comunicacion constante con las
autoridades.

m [ ) [ )
w Personal en sitio

Empleados con sintomas no deben acudir
al lugar de trabajo. Contactar a supervisor
y servicio de salud

Empleados vulnerables deben reportarlo a
su supervisor o al COMITE DE SEGURIDAD Y
SALUD FRENTE AL COVID-19

Todo el personal debe conocer y cumplir
todo el programa de medidas preventivas
COVID-19

Usar adecuadamente todo el equipo
COVID- PPE que reciba de su supervisor o
empleador

Practicar el auto-cuidado: higiene,
limpieza, distanciamiento,
prevencion

Limpiar y desinfectar frecuentemente
estaciones de trabajo, herramientas, equipo
y cabinas de vehiculos

Evitar contacto fisico, aglomeraciones,
compartir objetos y mantener minimo 1.5
metros de distancia con otros.

Filtrado y
Distribucion

Implementar controles de acceso y filtrado
a la entrada del sitio de construccion.
Limitar entras y salidas

Personal con fiebre u otros sintomas
COVID- 19 deben ser regresados a casa y
buscar atencion médica

Enfermos deben buscar atencion médica y
aislarse, y los sospechosos, en cuarentena de
14-dias en casa

Escalonar horarios de trabajo para evitar
aglomeraciones y horas pico, y dar mas
tiempo de limpieza

Reconfingurar el sitio para reduccion de
areas de alto trafico y permitir
distanciamiento fisico (1.5 metros)

Establecer esquemas de circulacion: Escaleras
solo de ida o de vuelta, rutas de un solo
sentido en el sitio, etc.

Si es posible, aumentar el tamano de areas
para comida, banos, recepcion, reuniones,
vestidores.

Medidas preventivas dirigidas al personal de las obras

@ Comunicacion y
Proveedores

Posters de comunicacion y/o folletos en
puntos de entrada para empleados,
proveedores y contratistas

Motivar a empleados a traer sus alimentos y
termos y establecer horarios escalonados de
comida

Limitar acceso y uso de aparatos
compartidos: cafeteras, dispensadores de
agua, microondas y similares

Incrementar limpieza y desinfeccion en
oficinas, trailers de proyectos, comedores y
en todo el sitio

Al recibir materiales no compartir objetos
(plumas, documentos) y evitar maniobras
que tengan contacto fisico

Las entregas deben ser descargadas por
personal de recepcion y el chofer debe
permanecer en el vehiculo

Aumentar servicio a banos portatiles en
sitio, al menos tres (3) descargas por
semana; y aumentar limpieza.



Partes gue Integran el Protocolo

Categorizacion del centro de trabajo

Promocion de la Salud

Medidas de Proteccion en Salud

Vigilancia y Supervision

«Son las acciones para constatar la correcta implementacion de todas las medidas
en las empresas o el centro de trabajo, las cuales seran responsabilidad del
comité o persona designada para estas tareas.

Medidas de proteccion para la poblacion vulnerable

Medidas de seguridad sanitaria en el entorno laboral



#”.» R UNITED STATES
4 DEPARTMENT OF LABOR

Occupational Safety and Health Administration

Ministerio de

MinSalud

Ministerio de Salud
v Proteccion Social

Ministerio de Salud y

Desarrolo Social
Presidencia de la Nacion

Gobierno de Chile
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NG L’f: ) SECRETARIA DE SALUD

Lineamientos Generales son dados por las entidades gubernamentales de salud, de cada
pais. La iniciativa privada como precursor de protocolos especificos de prevencion y de

las mejores practicas de la Industria



Normas y directivas OSHA aplicables a la prevencion de
SARS-CoV-2

1. Las normas de Equipo de Proteccion Personal (PPE) de OSHA (en la industria general, 29 CFR 1910

Sub-parte 1), el uso de guantes, proteccion ocular y facial, y proteccion respiratoria cuando los
riesgos para el trabajo lo justifican

2. Proteccion respiratoria de acuerdo con la norma de proteccion respiratoria (29 CFR 1910.134)

3. La Clausula General de Derechos a la Salud, Seccion 5-A-1 de la Ley de Seguridad y Salud en el

Trabajo (SAH) de 1970, 29 USC 654-A-1, sitios de trabajo libres de peligros que causan o pueden
causar la muerte o danos fisicos graves

4. El estandar de patdogenos transmitidos por la sangre de OSHA (29 CFR 1910.1030). Sin embargo, la
norma cubre las disposiciones sobre como controlar algunas fuentes de contagio, incluidas las
exposiciones a fluidos corporales (por ejemplo, secreciones respiratorias) y la disposicion final de
mascaras u otro equipo proteccion, asi como de la limpieza y frecuencia de reemplazo del mismo



Ejemplo de Protocolo de Implementacion del ISO — 45001

2018 I1SO 45001
‘ En 2013 BSI Publicado y la
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Tecnologia 2019

2. COVID 19y Protocolos
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2020
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Coordinacion y
Prevencion 2020



ueva
ormalidad

SO de
ecnologia



COVID-19 Construction Checklist

Date: 9/10/2020

Supervisor:

Job site location:

Total number of workers on the job site:

Total number of your workers on the job site:

General

1. A JHA was conducted for the work

2. Workers are trained on how to recognize COVID - 19 Symptoms

3. If workers exhibit symptoms, they are told to go home

4. Information about conditions under which infection transmission might
occur has been provided to employees

Whole Job Site Hygiene Practices

Yes No NJ/A
v
v
v
v
Yes N /A

5. Handwashing facilities with water and soap are available

6. Clean, dispos-able hand-drying towels are available

7. Alcohol-based hand sanitizer with at least 60% alcohol is available

AY AN A
O
————
2

8. Disinfectant wipes are provided for workers' use on high touch areas
and tools

l

9. Workers wash hands with soap for 20 seconds

10. Workers wash hands prior to entering worksite

11. Workers wash hands before and after breaks

12. Workers are trained on respiratory etiquette

13. Workers are practicing social distancing of at least 6 feet

14. Meetings are limited to 10 or fewer people

15. A footwear disinfectant station is available for workers entering and
leaving the job site

STISISISISISEN IS

Engineering Controls

16. High-efficiency air filters are installed wherever systems circulate air
for the job site

pr——
-
—————e
S==
—

17. Ventilation rates are increased by cubic feet per minute for air rate

exchar_\ges

18. Physical barriers are installed to reduce exposure risk where workers
are positioned at skips, hoists, or temporary elevators

19. Negative pressure systems are installed when appropriate for the job
site setting

pre——

¢
—_— =
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Administrative Controls

20. Phone or virtual meetings are encouraged to avoid groups meeting in
person

21. Workers are subdivided into smaller groups

22. Work shifts are staggered

23. "Trade stacking" is avoided

24. Company vehicles are used by one person

25. Employees bring personal water bottles

26. Individually packaged water bottles, not a community-use spigot or
dispenser, are provided to workers

27. Only HEPA filter vacuum cleaners are used

Jobsite Visitors

28. Site deliveries are coordinated to one control point

29. Delivery drivers are instructed to remain with their vehicles

30. No-contact thermometers are available to take a visitor's temperature

31. Visitors exhibmng symptoms are prevented from entering the job site

32. Visitors must confirm that they have not been in contact with
someone who has flu-like symptoms in the past 72 hours

33. Visitors do not share personal items with others

34. Job site bathrooms and portable toilets are disinfected on a regular
schedule

Personal Protective Equipment (PPE)

v |
|
v
Yes No N/A

35. Employees wear cloth face masks when appropriate per local and
federal recommendations

36. If respiratory protection is required, a formal respiratory protection
program s in place

37. Workers who voluntarily choose to wear N95 respirators have been
provided with a copy of OSHA's Appendix D of the OSHA Respiratory
Protection Standard, 29 CFR 1910.134

38. Nitrile, latex, vinyl, or rubber gloves are available, and workers are
required to wear them when cleaning areas of potential exposure

F39. Workers do not share PPE

Disinfecting,

40. EPA registered household disinfectant is used for cleaning surfaces
and objects

41. A bleach solution of 1/3 cup of 5 tablespoons of water per gallon is
used

42. High-pressure air or water is not used to clean surfaces, as it can re-
aerosolize infectious materials

43. Construction site follows OSHA 1926.51 standards for sanitation
requirements

v
v
v ]
v |

Additional Notes:

AUTODESK" BIM 360

Checklists de
Seqguridad y
Salud
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. COVID-19 Construction Checklist
. { f
Forms Sep 10, 2020 Date: 9/10/2020 08 10 00 DOORS AND FRANES {31)
Supervisor:

Photos ID Job site location:

#211 Total number of workers on the job site: 08 10 00 DOORS AND FRANES (%)
RFIs Total number of your workers on the job site:

Submittals

Meetings

Progress Tracking

Team

Settings

Description

Submitted by

Joan Allen

Submitted on

Sep 10, 2020

References

Mo references

Notes

General

1. A JHA was conducted for the work

2. Workers are trained on how to recognize COVID - 19 Symptoms

3. If workers exhibit symptoms, they are told to go home

4. Information about conditions under which infection transmission might
occur has been provided to employees

Whole Job Site Hygiene Practices

5. Handwashing facilities with water and soap are available

6. Clean, disposable hand-drying towels are available

7. Alcohol-based hand sanitizer with at least 60% alcohol is available

8. Disinfectant wipes are provided for workers' use on high touch areas
and tools

9. Workers wash hands with soap for 20 seconds

10. Workers wash hands prior to entering worksite

11. Workers wash hands before and after breaks

12. Workers are trained on respiratory etiquette

13. Workers are practicing social distancing of at least 6 feet

14. Meetings are limited to 10 or fewer people

15. A footwear disinfectant station is available for workers entering and
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Uso de Tecnologia en las Obras

1. Analisis de sitios
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3. Control y clasificacion de

e tipos de accesos para:

a. Entregas de materialesy

equipos. Desinfeccion

; b. Clasificacion y Recoleccion

de desperdicios

4. Planeacion de rutasy

circulaciones en obras

a. Peatonales

b. Vehiculares



1.

d.

Cuatro Pilares Hacia la Nueva Normalidad

Capital Humano.

Salud. Contar con
protocolos sanitarios
de actuacion para la
prevencion de
contagios de SARS
COV-2
Entrenamiento de
habilidades
relacionadas con el
cuidado de salud y
desempeno de
funciones

2. Innovacion.

a. Capacidad para Innovar.
Incrementar la capacidad
para la innovacion a
través de la adopcion de
nuevas tecnologias

b. Dinamismo de los
negocios. Que acciones y
estrategias de las
empresas para buscar
nuevas oportunidades

Innovacion

_Q._
(@)

3.

d.

Mercados

Productos y/ Servicios. Que
productos o servicios debera
ofrecer la empresa para enfrentar
las nuevas condiciones del mercado
Mercado Laboral. Revision de las
nuevas condiciones laborales, los
nuevos perfiles y competencias que
la empresa debe tener

Mercados financieros. Realizar
analisis de indicadores financieros y
nuevas métricas para conocer la
eficiencia de la organizacion
Tamano de mercado. De acuerdo
con su capacidad de atencion, tipo
de productos y/o servicios, realizar
un calculo de mercado potencial

Mercados.

4.

Entorno apropiado para los
negocios.

a. Eficiencia Institucional.
Para los tramites de
proyectos

b. Adopcion de tecnologias
TICS. (Tecnologias de
Informacion y
Comunicacion). Tramites y
comunicacion con
autoridades en linea

c. Infraestructura. Que tanto
destinas de tus ingresos a
la adquisicion de
equipamiento,
Instalaciones, etc.

Ecosistema de Negocios




Preguntas v Respuestas
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